5-Дәріс. Мектептегі практик психолог қызметінің мазмұны.

Жоспары:

1. Психологиялық қызметінің авторлық моделі.

2. Психолог жұмысына керекті негізгі құжаттар.

3. Мектеп психологының мұғалімдерімен жұмысының психологиялық ерекшеліктері.

Психолог балалардың психологиялық даму қадамдарына жалпы бақылау жұмысын іске асырады. Психологиялық диагностиканың пәні баланың психологиялық статусын анықтау болып табылады (психологиялық функиялардың даму ерекшеліктері, тұлғалық даму сатылары, мінез – құлық, жүріс – тұрыс, темперамент).

Психолог жұмысындағы ерекше категория – ол ата – аналар. Мектеп тәжірибелеріндегі талдаулар, ата – аналармен жұмыс күрделі өзгерістерді талап етуін көрсетеді. Оның сәттілігі көптеген міндеттердің шешеіміне байланысты.

1 міндет – жанұя тұлғаның қалыптасуындағы ерекше рольді атқарады, осыған байланысты педагогтар мен ата – аналардың психологиялық бағдарын өзгерту.

2 міндет – жанұялық тәрбие және ата – аналар қажеттілік шарттары, ғылыми жанұялық диагностика.

3 міндет – ата – аналарды психологиялық – педагогикалық дайындауға дәстүрлі жағымсыздықтан айыру.

4 міндет – ата – аналардың өзіндік педагогикалық мүмкіндіктерді кең қолдануы, яғни ата – аналар мен жұмыс жүргізуде олардың өзіндік ойларымен санасу.

5 міндет – жанұяға психологиялық – педагогикалық жедел жәрдем ұйымдастыру.

6 міндет – ата – аналармен практикалық сипатта жұмыс көрсету, яғни жанұялық тәрбиелеу техналогияларын үйрету.

 Психологиялық қызмет моделінде мектеп әкімшілігі елеулі орын алады. Психолог жетекшілерге тұлғаларды күшті және әлсәз жақтарын тануға, ұжымдағы психологиялық жағымды микроклимат орнатуға, іс - әрекет және басқаруда оптималды стильді таңдауға, пед ұжымнық диагностикалауға; кадрларды аттестациялап, реттеуде, дұрыс таңдау, тұлға аралық және ұжымдық шиеленістерді шешуге шақырылады.

Психолог жұмыс жасайтын категориялардың ең күрделісі – мұғалімдер. Олар психологиялық қызметті әртүрлі қабылдайды: бірлесіп жұмыс жүргізуге ұмтылу, қызығушылықпен, немқұрайлылықпен, сенімсіздікпен, кейде ашық түрде қарсылық танытады. Жоғарғы компетенттілік, объективтілікпен, жұмысының практикалық бағыты және жұмыс нәтижелері ғана психолог мұғалімдер ұжымының сенімін жаулайды. Ең алдымен тұлғалық психодиагностикадан бастаған жөн. Мұғалімдердің ерекшелігін зерттегеннен кейін, стимулдандырушы кеңестер беру қажет. 

Мұғалімдер тұлғалық ерекшеліктерін бағалауға өте жағымсыз қабылдайды. Әдетте олар басқаларды бағалауға уйренген. Оған өзінің кемшіліктері мен әлсіз жақтарын есту оңайшылыққа соқпайды. Сонымен қатар мұғалімдердің көбінің тұлғалық үрей деңгейі жоғары болады, психолог тұжырымдамаларын асыра сілтеп немесе толығымен мойындамайды.

Осы қиыншылықтарды болжай отырып, психолог өзін - өзі бағалау және топтық динамикалық әдістерді қолдануы мүмкін. Айтылып өткен жағдайларда психологтың өзі мұғалімдерді бағалауда ұстамды болады.

Психологиялық қызметінің авторлық моделі.

Білім берудің психологиялық қызметі туралы халы психологтың профессионалды іс - әрекетінің негізгі бағыттарын ғана білдіреді. Бұл жалпы әрбір нақты білім беру мекемелерінде ерекше қырларға ие болады және психологтың профессионалды шеберлігінің және творчествалық жоғары деңгейіне байланысты бірегей болады.

Психолог мектеп немесе бала - бақшаның және оның құрамының дамуының психологиялық жағынан қамтамасыз етуге күіші жетсе, ол әлеуметтік тапсырыстарды орындады және бала – бақшаның немесе мектептің әлеуметтік күшін айқындайды.Осылайша психологиялық қызметтің авторлық моделі пайды болады. Мектептің психологиялық қызметінің кез келген авторлық моделі приоритетінің, жүйесін, серпімділігін, формаларының алуан түрін және жұмыстарын, әдістерін бөлуді көрсетеді. Бұл қызмет экологиялық және адами болуы керек, яғни қыз бен әр баланың мінсіздігіне және қайталанбастығына культивировать ету. Ол психологтың профессионалды достастығына, творчествалығына, іскерлік оптимизміне сүйенеді. Психологиялық қызметінің авторлық моделі психологтың тұлғалық және профессионалды һзіндік анықтауға сүйенеді.

Психолог жұмысына керекті негізгі құжаттар.

Әрбір білім мекемесінде ең негізінен психологтың жылдық жоспары болуы қажет. Ол жоспарға қойылатын талаптар:

1. нақты мекемедегі білім беру іс - әрекетінің мақсаты мен міндеттерін есепке алу.

2. бұл жұмыс жоспары Қазақстан Республикасының конституциясы бойынша балалардың қызығушылығын қорғау, балалардың құқығын қорғау туралы конвициалық негізгі нормативті құжаттарды есепке алуы қажет.



Жұмыс жоспары келесі графалардан тұруы керек.

	№
	Жұмыс атауы
	Өткізілу жағдайлары
	Жауапты адам
	Өткізілетін уақыты
	Алынатын қорытынды

	
	
	
	
	
	


Психологтың сонымен қатар жүргізілу жұмыстары қорытындыларының есебінде келесі ерекшеліктерді еске алуы шарт.

1. Зерттеу себебі;

2. Зерттеу жоспары;

3. Зерттеуді жүргізуге жауапты адам;

4. Зерттеудің өткізілетін мерзімі;

5. Қолданылған әдістерді талдау;

6. Зерттеу қорытындысы.

Сонымен қоса мектеп психологының кеңес беру жұмысының журналы болуы қажет.

	Күні
	Өткізілу мерзімі
	Консультацияға алынатын адам
	Консультацияға алыну себебі
	Консультация қорытындысы

	
	
	Аты
	Жасы
	Жын-сы
	
	


Психологтың топтық жұмыс жасауына да арналған журнал бар.

	№
	Күні
	Өткізілу уақыты
	Жұмыс тақырыбы
	Қатысушылар туралы есеп
	Жүргізуші
	Ескертулер

	
	
	
	
	
	
	


Мектеп психологы коррекциялық жұмыс жасау кезінде келесідей ерекшеліктерді есепке алуы қажет.

1. Аты – жөні _______________________________________________________
2. Білім беру мекемесі ________________________________________________
3. Сыныбы __________________________________________________________
4. Маман ойы _______________________________________________________
5. Оқушының күшті жақтары __________________________________________
6. Оқушының әлсіз жақтары ___________________________________________
7. Коррекциялық жұмыстың өту кезеңі __________________________________
8. Коррекциялық жұмыс кезіндегі өзгерістер _____________________________
9. Ұсыныстар _______________________________________________________
Коррекциялық дамытушы сабақтар бағдарламасын төмендегідей жасауға болады.

1. Өзектілігі

2. Нақты сабақтың жоспары

3. Осы тақырыптың мақсат, міндеттері

4. Коррекциялық жұмысты жүргізуші

5. Коррекциялық жұмыста алынған қорытындылар

 Сонымен қоса мектеп психологы жұмысыны төмендегідей ұйымдастыра алады:

	№
	Өткізілу уақыты
	Мұғалімдермен жұмыс
	Оқушылармен жұмыс
	Ата-аналармен жұмыс

	
	
	
	
	


Мектептегі психологтың іс - әрекетінің бағыттары:

1. Мектептегі психодиагностикалық жұмыстар;

2. Психокоррекциялық немесе дамытушы жұмыстар;

3. Мұғалімдерге, ата – аналарға кеңес беру жұмыстары;

4. Ағартушылық жұмыстар.

Ата – аналармен жұмыста келесі ерекшеліктерді есепке алу қажет:

1. Отбасын ғылыми түрде диагностикалау. Бұл диагностика анкетадан басталып отбасы портретін жасаумен аяқталынуы қажет.

2. Психологиялық жұмыстардан ата – аналардың бас тартуы.

3. Ата – аналардың мүмкіндігін ескеру, сонымен қоса қызығушылықтарын отбасы мүмкіндіктерін есепке алу. Ата – ананың бойында қоғамдық ойлар қалыптастыру.

4. Әр отбасына психологиялық көмек көрсету.

5. Ата – анамен жұмыс практикалық мінезге ие болуы қажет.

Мектеп әкімшілігімен жұмыс.

1. Мектеп әкімшілігінің жағымды психологиялық микроклимат қалыптастыруға ролі.

2. Іс - әрекеттің оптималды стилі.

3. Педагогикалық ұжымның диагностикасы.

4. Мектеп әкімшілігінің тәжірибелі маман таңдауларында көмек көрсету.

5. Кадрларды аттестациядан өткізу кезінде жүргізілетін психологиялық жұмыстар.

6. Ұжымда кездесетін өндірістік конфликтілерді шешу кезіндегі көмек.

Мектеп психологының мұғалімдерімен жұмысының психологиялық ерекшеліктері.

1. Жеке адамды психодиагностикалау.

2. Оларды қарым – қатынас пен іс – ірекет кезінде бақылау.

3. Мұғалімдерге психотерапиялық көмек көрсету.

4. Педагогикалық ұжымындағы тұлға аралық қатынастар.

5. Педагогикалық ұжымның іс – ірекеті.

6. Ұжымдағы басқару стилінің ерекшелігі.

7. Педагогикалық ұжымның көңіл – күйі.

8. Педагогикалық ұжымгың даму динамикасы мен деңгейі.

Педагогтардың базалық әлеуметтік – бағдары.

1. Педагогтың өзіне деген бағдар.

2. Әкімшілікке деген бағдар.

3. Ұжымның бағалаына деген бағдар.

4. Өз іс - әрекетіне оның мазмұны мен құралына деген бағдар.

5. Оқушылардың қызығушылығына деген бағдар.

6. Жалпы ұжымға деген бағдар.

7. Оқушылардың ата – аналарының бағалауына деген бағдар.

Мектептегі психологиялық орталықтар.

Мектептегі психологиялық орталықты құрудағы, психологиялық қызмет іс - әрекетінің актуалды және перспективті бағыттары бар.

 Актуалды бағыт кезінде – балаларды оқыту – тәрбиелеу кезіндегі қиындықтарды шешуге, яғни тұлғаның жан – жақты қалыптасуына бағытталған.

Перспективті бағыт – бұл бағыт әр баланың индивидуалды дамуын зерттеуге бағытталған. Осы кездегі психологтың міндеті әрбір жеке адамның қабілеттерінің дамуы кезіндегі психологиялық жағдайларға талдау жасау.

Ағартушылық әртүрлі формада болады.

1. лекция;

2. семинар;

3. әдістемелер;

4. көрмелер;

5. мамандық жәрмеңкелер.

Психологтың кеңес беру жұмысының іс - әрекеті негізгі бағыт болып табылады. Кеңес беру - Әкімшілікке;

                      Ұстаздарға;

                      Оқушыларға;

                      Ата – аналарға.

Кеңес беру жұмысы индивидуалды және топтық формада болуы мүмкін.

Кеңес беруде міндетті шешудің 3 ерекшелігі бар:

1. Кеңес беруші проблеманы өзі шешеді;

2. Кеңес беруші мен клиент бірігіп шешеді;

3. Кеңес алушы проблеманы біртіндеп өзі шешеді.

Консультацияның келесі нақты міедеттері бар:

1. Адамға проблемасын өзі шешуіне көмектесу;

2. Оқушыларға, ата – аналарға, ұстаздарға оқу – тәрбие процесі кезінде кездесетін қиындықтарына кеңес беру;

3. Оқу – тәрбие процесіндегі қарым – қатынас мәселесіне косультация жүргізу;

4. Жоғары сыныптарға кәсіби бағдар бойынша кеңес беру;

5. Ата – аналармен оқушылардың психологиялық мәдениетінің өсуіне әсер ету;

6. Белгілі бір проблемаларға экспертиза жүргізу.
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